Concejo Deliberante

de la Ciudad de Trelew
Pellegrini y 9 de Julio - Chubut

DESPACHO DE LA COMISION DE ASUNTOS LEGALES

Trelew (Chubut), 11 de Diciembre de 2017
Ref.: Expte. N° 26185 C.D.

Sefior PRESIDENTE:

Esta Comision de Trabajo habiendo finalizado el estudio
de la documentacion de referencia, pone a consideraciéon del Cuerpo el PROYECTO DE
ORDENANZA, que regula la actividad del Servicio de Cadeteria y Mensajeria denominado
“Delibery”.

Luego de la lectura del mencionado Preyecto, se solicita
a los Sefiores Concejales la aprobacion del mismo y del presente despacho.
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ENERGIAS RENOVABLES

MORDENANZA N

TRELEW (CHT), 14 de Diciembre de 2017

Ref.: Expte. N226185 C.D.

EXPOSICION DE MOTIVOS:

i
\ 1 1 2 1 8 La presente Ordenanza tiene como objeto regular la actividad del
Servicio de Cadeteria y mensajeria denominado Delivery, que se brinda
generalmente mediante la utilizacion de vehiculos motorizados o automotores sin
habilitacion y sin previa inspeccion de seguridad e higiene.

A través de este Proyecto, se pretende dotar al Estado Municipal
de las herramientas necesarias para garantizar el control de los establecimientos y
comercios que cuenten con el servicio de reparto de alimentos a domicilio.

En este marco, el Municipio se ajusta voluntariamente a las
Leyes Nacionales N° 22.375 (Ley Sanitaria de Carnes) y 18.284 (Cédigo Alimentario
Argentino), estas facultan a la Direcciéon de Bromatologia a controlar los vehiculos
que transportan los alimentos.

A partir de este proyecto de Ordenanza, todos los comercios que
ofrezcan a sus clientes este servicio deberan tramitar ante la Direccién de
Transporte y Bromatologia la habilitacién de las cajas térmicas o contenedoras para
el traslado de los alimentos elaborados.

La incorporacion a la vida comercial de nuestra ciudad del
servicio de delivery, servicio privado de cadeteria y mensajeria, que se presta en
motocicletas, motonetas y moto-furgones y/u otro tipo de vehiculos similares, con
personal propio y/o contratado.

Que el servicio de delivery comenzé exclusivamente para el
reparto de comidas o para la gestion de tramites, para luego extenderse
gradualmente a las farmacias, videoclubes y seguramente abarcara en el futuro a
muchos otros rubros, lo que hara crecer la magnitud de este fenémeno.

Que actualmente el servicio de delivery no se encuentra regulado
a través de una norma municipal que establezca las pautas que debera cumplir en
los aspectos de seguridad, inscripcion comercial y obligaciones tributarias,
encuadrandola como una actividad especifica.

Que es importante para el buen funcionamiento contar con
permisos especificos, habilitaciones, medidas sanitarias minimas e indispensables
en el traslado de alimentos, medidas de seguridad en caso de accidentes, cobertura
médica y seguros de los prestadcres del servicio.
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POR ELLO:

“] 1 2 1 8 EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES QUE LE CONFIERE
EL ARTICULO NUMERO 19 DE LA CARTA ORGANICA MUNICIPAL.
EL CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE TRELEW, SANCIONA CON
FUERZA DE:

ORDENANZA

ARTICULO 1ro.): La presente Ordenanza se aplicard en todo el ambito de la

Ciudad de Trelew para todas aquellas actividades denominadas
“Delivery” que comprenda el traslado de alimentos, mercaderias o realizacién de
tramites, que se efectian mediante el transporte de ciclomotores, motocicletas,
motonetas o moto-furgones.

ARTICULO 2do.): A partir de la sancion de la presente Ordenanza el servicio de

Cadeteria y Mensajeria denominado “Delivery” se prestara a
través de empresas y/o personas fisicas o juridicas habilitadas por la Municipalidad
de Trelew exclusivamente para ese fin, ya sea de manera independiente o que
brinden este servicio desde su comercio y/o empresa.

ARTICULO 3ro.): Todos los comercios que ofrezcan a sus clientes el servicio

citado en el Articulo 1° de la presente Ordenanza, deberan
inscribirse en la Municipalidad de Trelew y solicitar la credencial de habilitacion
correspondiente, la que tendra vigencia de un ano.

ARTICULO 4to.): El vehiculo afectado al servicio de “Delivery” debera reunir las

condiciones técnicas y estructurales adecuadas, teniendo en
cuenta especialmente los aspectos relacionados a la seguridad, tanto para el
conductor como para terceros. No se aceptaran vehiculos de mas de 125 cm3 de
cilindradas y tampoco moto vehiculos del tipo denominado “Cross”.

ARTICULO 5to.): La Direccién de Transporte de la Municipalidad de Trelew y la
Direccion de Eromatologia Municipal, seran las autoridades de
aplicacion de las disposiciones de la presente Ordenanza.

ARTICULO 6to.): La Direccion de Bromatologia y Transporte Municipal tendra a

su cargo la supervision y el control de sanidad, seguridad y
salubridad, tanto de los Servicios de Cadeteria, como de las demas personas fisicas
o juridicas que brinden ese servicio como complemento de su rubro comercial.
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ARTICULO 7mo.): A los efectos de interpretacion de esta Ordenanza se entiende
por:

a) CADETERIA O MENSAJERIA: Persona fisica o juridica a quien la

‘Municipalidad confiere el caracter de prestatario del servicio.

b) CADETE: Persona fisica afectada al servicio que se presta por viaje o

por tiempo, y cuya tarifa se encuentra fijada por el permisionario, en forma

previa a la prestacion del servicio.

C) LICENCIA DE VEHICULO: Permiso municipal conferido a una persona

fisica o juridica, para afectar un vehiculo biciclo, ciclomotor, moto o moto

furgdn al servicio de Cadeteria o Mensajeria.

d) BASE O AGENCIA: El local habilitado a los efectos de la contratacion

del servicio debera disporier de un espacio fisico que permita al personal

contar con los servicios es2znciales minimos.

™~
Y

De las cajas térmicas contenedoras

ARTICULO 8vo.): Todos los vehiculos mencionados en el Articulo N° 1, deberan
tener obligatoriamente una caja térmica de material inalterable e
impermeable, de facil lavado y perfecto cierre, que aseguren el mantenimiento de la
temperatura y conservacion de alimentos y/o medicamentos.
Las cajas térmicas solamente pcdran ser utilizadas para el traslado de alimentos
y/o medicamentos con la correspondiente rotulacion e identificacién del comercio
procedente, quedando prohibido su uso para contener cualquier otro tipo de
sustancia u objetos.

ARTICULO 9no.): Para ser transportada en motos y ciclomotores, la caja debera
tener como maximo las siguientes medidas: largo 60 cm, ancho
50 cmy alto 40 cm. La caja térmica debera tener la siguiente identificacion:
a) Numero de permiso como transporte de sustancias alimenticias a cada
lado del cajon.
b) Fecha de vencimiento del permiso.
¢) Nombre del comercio al que pertenece o brinda el servicio.
d) En la tapa trasera debera tener las siglas de su chapa patente en una
medida de 15 cm de ancho.

ARTICULO 10mo.): La caja térrnica de traslado debe estar fijada en la parte

trasera del vehiculo, de tal manera que evite la caida durante
la circulacion y el derrame del producto en caso de caida y/o accidente. La tapa
debe poseer cierre hermético, con paredes interiores de aluminio, plastico o de
material similar, de color claro, impermeable, liso y de facil desinfeccién y limpieza.

ARTICULO 11ro.): Las cajas lérmicas que cuenten con equipo de frio o

mantenedores de temperatura (en frio o caliente) y que estén
conectadas a la fuente de energie del vehiculo deberan estar en perfecto estado de
funcionamiento y conservacién. En caso de utilizar refrigerantes o geles estos
envases deben estar en perfecto estado e intactos.

111
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iCULO 12ro.): En los vehiculos habilitados, queda prohibido el traslado de
1 1 2 otros elementos o sustancias volatiles, que puedan contaminar
a los alimentos.

Del Vehiculo Habilitado

ARTICULO 13ro.): La Direccién de Transporte identificara al vehiculo autorizado
mediante:
a) Numero de permisc del vehiculo inscripto a cada lado del cajon de
traslado.
b) Nombre del comercio para el cual presta servicio
c) Fecha de vencimiento de la habilitacion.

De los Comercios, Empresas y Agencias.

ARTICULO 14to.): Los comercios o establecimientos que elaboren y distribuyan
sustancias al'menticias y/o comidas elaboradas deberan estar

habilitados comercialmente y cumplir todos los requisitos establecidos por la

legislacion municipal, por el Cédigo Alimentario y/o demas disposiciones o

resoluciones aplicables a esta situacion.

Los alimentos elaborados deberan utilizar envases de primer uso a los fines de

proteger al alimento y evitar el derrame o vuelco durante el transporte.

Este servicio, debe estar a cargo del propietario del comercio, no pudiendo

trasladarlo al precio del alimento que adquiere el cliente.

ARTICULO 15to.): Los comercios que brindan el servicio de Delivery deberan tener
un registro rubricado por la Direccién de Bromatologia donde
debe figurar los siguientes datos:
a) Fechay hora del reparto.
b) Alimentos solicitados por el cliente (frio o caliente).
c) Direccion de destinc.
d) Apellido y nombre del repartidor y/o nimero de habilitacion dei
vehiculo y/o de la caja iérmica que realiz6 el traslado.

ARTICULO 16to.): El prestador del servicio de cadeteria o mensajeria que se
brinda mediante la utilizacion de vehiculos motorizados, esta

obligado a:
a) Controlar que las unidades afectadas al servicio se encuentren en condiciones
apropiadas de eficiencia, conforme a las prestaciones que brindan y de seguridad
para su circulacion.

b) Para el caso de que el servicio se brinde a través de trabajadores en relacion de
dependencia y/o independientes, se debera contar con un seguro por caso de
muerte, incapacidad total y/o parcial y gastos de asistencia médica para el personal
que cumpla dicha funcion.

c¢) Controlar que cada repartidor circule con un carnet habilitante correspondiente a
la categoria, el cual le sera enrregado en la Direccion de Transportes, previo
cumplimentar los requisitos necesarios para su inscripcion.

De la inspecciones y habilitacicnes Bromatolégicas
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ARTICULO 17mo.): Los inspectores de la Direccion de Bromatologia realizaran
las inspecciones bromatolégicas de todos los comercios,
talecimientos, vehiculos y cajas térmicas que realicen el servicio de “Delivery”,

controlando el estado higiénico sanitario y de conservacién de los mismos, cuando
crean necesario y labrar las actas correspondientes.

ARTICULO 18vo.): La Direccién de Bromatologia determinara cuando la caja
térmica no cumpla con los requisitos establecidos en la

- presente Ordenanza, ya sea por dafos o roturas que hacen que la misma

Concejo/Deliberante Trelew

deba renovarse o cambiarse por una nueva.

De los repartidores y Cadetes

ARTICULO 19n0.): Los repartidores y/o cadetes deberan exhibir:

a) Credenciales habilitantes y oblzas identificadoras en el vehiculo.

b) Licencia de Conductor con la categoria correspondiente y Seguro del Vehiculo.
c) Pechera de seguridad, la que clebera ser reflectante de color amarillo.

d) Casco reglamentario.

e) Indumentaria adecuada para dias de lluvia.

f) Libreta Sanitaria.

ARTICULO 20mo.): Previo a comenzar a brindar los servicios que establece la
presente Ordenanza, las empresas y/o personas fisicas y/o
juridicas, deberan solicitar la habilitacion correspondiente ante la Direccion de
Transportes, la que sera expedida sin costo alguno.
A tal efecto los interesados deberan presentar:
a) Solicitud por escrito;
b) Fotocopia y original del D.N.I.;
c) Fotocopia y original del Titulo y cédula de identificacion del vehiculo
con el que sera brindado el servicio.
d) Fotocopia y original de la Licencia de conducir vigente con la categoria
correspondiente de la persona que manejara el vehiculo con el que se brinde

el servicio.
e) Fotocopia y original del ultimo pago de patente del rodado.
f) Libre de deuda municipal del rodado a habilitar.

ARTICULO 21ro.): Las Empresas y/o personas fisicas o juridicas que presten
exclusivamente los servicios de cadeteria y delivery, deberan

estar inscriptas y pagar los Ingr2sos Brutos y la Tasa de Inspeccion General e

Higiene que incide sobre la actividad comercial, industrial y de servicios.

Cuando la prestacion del servicic sea realizada en forma independiente, seran de

aplicacion a los cadetes o mensajeros los articulos 2, 3, 5y 7inc.c, 19, 20.
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. RTICULO 22do.): Cumplimentados los requisitos prescriptos en los articulos 32,
' 1 1 2 1 a 4°, 5% y 172 de la presente Ordenanza, la solicitud de
abilitacion se elevard a los Cepartamentos correspondientes a los fines de
proceder a las verificaciones técn cas del vehiculo y bromatolégicas, en el caso que
correspondiere. Cumplidos todos los requisitos, se procedera a dictar la resolucién
de habilitacion pertinente, la que debera ser renovada anualmente, pero requerira
de una inspeccién mensual de la Direccion de Transporte.
La falta u omisién de la inspeccion mensual dara lugar a que se suspenda la
habilitacion del rodado para el traslado de alimentos, hasta tanto el responsable del
mismo se haga presente y explicue los motivos de tal omisién. Quedara a criterio
de la autoridad competente la sancién que le correspondiere. En caso de no
presentarse a la inspeccion por tercera vez sin justificacion alguna, se inhabilitara a
la persona para prestar servicio de delivery por el término de un afio.

ARTICULO 23ro.): El conductor del vehiculo con el que se presta el servicio de
cadeteria y delivery debera tener:

a) En caso de conducir ciclomotor, poseer licencia de conducir.

b) Cumplir las normas de transito en forma estricta, toda vez que asume como medio

de vida una actividad que le impone una participacién continua en la via publica.

c) Utilizar sin excepcién alguna, el casco adecuado y homologado segun normas

IRAM.

d) Utilizar chaleco refractivo, con la “Inscripcién Delivery” en su pecho y espalda, en

letras que permitan ser leidos a una distancia de 50 metros.

e) Utilizar la identificacién de la empresa y/o persona fisica o juridica para la cual

trabaja, nombre y/o razén social, domicilio y teléfono.

f) Poseer la Libreta Sanitaria.

Prohibiciones

ARTICULO 24to.): Queda prohibido conducir transportando elementos en las
manos, brazcs o entre las piernas, ya que dificultan la correcta

maniobrabilidad.

ARTICULO 25t0.): Queda prohibido la circulacion de los vehiculos habilitados

para el servicio de delivery, sin silenciador de escapes de
gases, que no cumplan con niveles de ruidos establecidos por norma Municipal, en
lo referente a las mediciones emitidos por vehiculos automotores en uso.

ARTICULO 26t0.): Queda prohioido circular con la caja térmica o contenedora
suelta, rota, en malas condiciones de higiene y conservacion o
sin tapa hermética que permita el ingreso de tierra o suciedad.

ARTICULO 27mo.): Queda prohioido llevar en la caja o contenedor, productos no
alimenticios que puedan ocasionar la contaminacién cruzada

de los alimentos. /
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ARTICULO 28vo.): Queda prohibida la comercializacion tipo delivery o reparto a
domicilio de bebidas alcohdlicas dentro del ejido municipal.

ARTICULO 29n0.): Los vehiculos particulares de un comercio que presten el
servicio de delivery sin la correspondiente habilitacion seran
sancionados con multas.

ARTICULO 30mo.): Los vehiculos habilitados que no cumplan con las normas
higiénicas v bromatolégicas seran pasibles de la multa

correspondiente.

ARTICULO 31ro.): La utilizacién de cajas térmicas con otros fines que no sean
para traslado de alimentos y/o medicamentos, seran pasibles
de las multas correspondientes.

De las sanciones

ARTICULO 32do.): En caso de verificarse un incumplimiento a la presente
Ordenanza por parte de la empresa y/o persona fisica o juridica

que preste el servicio de cadeteria y delivery se aplicaran las siguientes sanciones:

a) Primer incumplimiento: debera pagar una multa por el equivalente de CINCO (5)

valores médulos.

b) Segundo incumplimiento: la multa se incrementara en un valor correspondiente

al doble del establecido en el inciso a) del presente articulo.

¢) Tercer incumplimiento: caducicad de la habilitacion.

ARTICULO 33ro.): Cada infraccién de los conductores respecto de sus propias

obligaciones o de las condiciones del vehiculo que conduzca,
dara lugar a que la empresa en la que prestan servicios sea notificada y apercibida.
Al tercer apercibimiento, el comercio para el cual presta servicio el delivery, se hara
pasible del pago de una multa equivalente al valor de DIEZ (10) modulos.

ARTICULO 34ro.): Para las empresas y/o personas fisicas o juridicas que se

encontraren prestando servicios de cadeteria y mensajeria con
la utilizacion de vehiculos al momento de la sancién de la presente Ordenanza se
otorgara un periodo de NOVENTA (90) dias para la adecuacion a las disposiciones
de las mismas.
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ARTICULO 35to.): El Departamento Ejecutivo Municipal realizara una campafna
de difusion, previa a la puesta en vigencia de la presente norma,

a los efectos de dar a conocer & todos los comercios que presten o contraten el

servicio de cadeteria y/o mensajeria las exigencias de la presente Ordenanza.

ARTICULO 36to.): DEROGUESE la Ordenanza N°11.981.

ARTI’CL&.O 37mo.): La presente Ordenanza tendra vigencia a partir de la fecha de
su promulgacion.

ARTICULO 38vo.): REGISTRESE SU SANCION, GIRESE AL DEPARTAMENTO

EJECUTIVO MUNICIPAL PARA SU PROMULGACION,
COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE DESE AL BOLETIN OFICIAL MUNICIPAL Y
CUMPLIDO ARCHIVESE.

DADA EN LA SALA DE SESIONES EL DiA: 14 DIC. 207
REGISTRADA BAJO EL NUMERO:1 " 2 ‘l 8

xana Chiquichano Concejo
AARIA LEGISLATIVA Deliberante

PROMULGACION AUTOMATICA con fecha 10 de enero de 2018 de

acuerdo a lo dispuesto por el Art. 47° de la Carta Orgdnica Municipal,

como N° f01270?

JEFE DE PROGRAMAMDMINISTRACION
Municipalidad de Trelew
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TRELEW, Chubut,

EL INTENDENTE MUNICIPAL DE TRELEW, en uso de las atribuciones
conferidas por la Carta Organica Municipal, PR O M U L G A la presente

Ordenanza como N°

EDUARDO JAVIER MAZA SERGIO ENRIQUE SARDA

Abogado Secretario de Hacienda
Secretario de Gobierno

ADRIAN DARIO MADERNA
Intendente
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