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CONCEJO DELIBERANTE

DE LA CIUDAD DE TRELEW TRELEW (CHT.), Martes 07 de Diciembre de 1993.-
9 DE JULIO ¥ PELLEGRINI

PROVINCIA DEL CHUBUYT

VISTO:

La necesidad de dictar una reglamentacidén tendiente al ordenamiento de
"CENTROS GERIATRICOS, HOSPEDAJES para ANCIANOS Y HOGARES de DIA para
ANCIANOS", v

CONSIDERANDO:

Que la falta de normas al respecto, y el incremento de la actividad, a
fin de satisfacer la demanda de internacidén de ancianos auto-dependien
tes, dependientes y semidependientes hace necesario el dictado de la misma.
Que deben definirse las caracteristicas bésicas de cada una de las
diferentes modalidades expresadas.-
Que deben establecerse los requisitos minimos a cumplir por dichos
Centros a fin de permitir su habilitacién comercial, ademis de los
plazos dentro de los cuales se realizard la readecuacién de los existentes.
Que debe determinarse el dmbito de aplicacién de la presente norma.
Que corresponde ademds la determinacidén de escala de penalidades a
aplicar.-

POR ELLO:

En ejercicio de las facultades que le confiere el Articulo N2 19 de 1la
CARTA ORGANICA MUNICIPAL:
EL CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE TRELEW, Sanciona con fuerza de:

O R D ENANZ A

ARTICULO 12) DEFINESE como * CENTRO GERIATRICO "™ al establecimiento gque
cuenta con atencidén geridtrica personalizada de ancianos

compensados, contando con residencia y servicio asistencial médico.

ARTICULO 22) DE LAS OBLIGACIONES:

a) Ejecucidén de todas las tareas tendientes a preservar las

condiciones de higiene y salud.

b} Los mendes y dietas deben estar colocadas en lugares
visibles.

¢) Cumplir con todo otro requisito exigido por la Direcciédn de
Fiscalizacién del Ejercicio Profesiomal dependiente del Siprosalud.

ARTICULO 32) DEFINESE como " HOSPEDAJE 6 PENSION DE ANCIANOS " al estable-

cimiento que da albergue a los ancianos que puedan valerse por

si mismos, y no representen estado de riesgo y/o requieran atencidn
especializada.-

ARTICULO 4°) DE LAS OBLIGACIONES:

a) Ejecucién de todas las tareas tendientes a preservar el ///
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estado de salud e higiene, tanto del personal como del habitat.-

b) Los mendes y dietas a suministrar deberdn colocarse en lugares visibles.

¢) Contar con un botiquin de primeros auxilios (termdmetro, temsidmetro, caja de curacio-

nes, etc.-).

ARTICULO 52) DEFINESE como "HOGAR DE DIA PARA ANCIANOS" al establecimiento que da albergue
a los ancianos por dia 6 por hora, con 6 sin servicio de cocina.-

ARTICULO 6°) DE LAS OBLIGACIONES:
a) Contar con instalaciones en perfectas condiciones de higiene y salubridad

b) Contar como minimo con una habitacién para cada sexo con el equipamiento
minimo destinado al descanso transitorio.

¢} De contar con servicio de cocina deben colocarse en forma visible los
menes a suministar.

d) Contar con un botiquin de primeros auxilios ( termémetro, tensidmetro,
caja de curaciones, ete.).
ARTICULO 7°) FEn aquellos casos en que se constate que algunos de los ancianos permanece en

el "HOGAR DE DIA" por mas de sesenta (60) dias corridos, este adoptard el
caracter de pensién, debiendo cumplir los requisitos correspondientes.-
ARTICULO 82) DE LOS LOCALES Y SU EQUIPAMIENTO:

ESTABLECESE que los centros a habilitar en sus diferentes modalidades deben

contar de acuerdo a su tipologia con los locales cuyas caracteristicas constructivas,

dimensionales y de equipamiento que se detallan a continuacidén:

HABITACIONES:

1.— HABITACIONES SIMPLES: debe contar con una superficie minima de sesis con
.ochenta metros cuadrados (6,80 m2) con lados minimos no inferiores a dos con
cuarenta (2,40 ml) y dos con sesenta metros (2,60 ml).

2.— HABITACIONES DOBLES: deben contar con una superficie minima de once

metros cuadrados (11 m2), con lados minimos no inferiores a dos con ochenta

(2,80 ml) y tres con cuarenta metros (3,40 ml).-
3.- HABITACIONES TRIPLES: deben contar con una superficie minima de diecisiete
metros cuadrados (17 m2), con lados minimos no inferiores a tres con ochenta

metros ( 3,80 ml) y cuatro con treinta metros ( 4,30 ml).-

Las superficies minimas detalladas precedentemente no incluyen superficie
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destinada a guardarropa y otros anexos, en caso de plantearse habitaciones
con mayor cantidad de camas, en ningln casc podréd superar las cuatro camas

y su superficie serad proporcional a las establecidas con anterioridad.

El organismo de aplicacién de 1la presente Ordenanza podrd solicitar la
intervencidén de la Direccidén de Planeamiento cuande a su criterio, las
condiciones generales del edificio, sus caracteristicas constructivas de
funcionamiento, y contando con habitaciones simples, no cumplan con las
superficies minimas requeridas en la presente, lo que se podra considerar
en la distribucidn del equipamiento y el espacio de circulacidén que no
podrd ser inferior a un metro con cincuenta centimetros (1,50 cm) libre y

con una tolerancia mdxima de hasta un veinte por ciento (20%).-

EQUIPAMIENTO:

a) Camas con un ancho minimo de 0,70 m y en el caso de los
centros geridtricos se contard con un 30% de camas ortopédicas
b) Mesa de luz individual, y guardarropa con una capacidad
minima por alojado de 0,85 m3.

c) En los centros geridtricos timbre de alarma o 1lamada
individual por cama.

d) Deben tener ventilacién directa al exterior.

e) Un enchufe y llave por habitacién.

f) Las puertas estardn provistas de cerraduras que permitan la

apertura desde el exterior.

a) Deben contar con sabanas, fundas, colchas, frazadas,
toallén, toalla de mano y zaleas.

b) Deben contar con colchones de reserva § reposicién, los que
deben mantenerse en el lugar adecuado.

¢) La ropa de cama y tocador debe ser cambiada cada vez que
sea utilizada por persconas distintas. En los demé&s casos cada
vez que sea necesario y no menos de dos (2) veces por semana.
d) Para los ancianos con dificultades de control de esfinteres
6 fisiolBgicos, deberd asegurarse la provisidén de pailales

descartables cada vez que sea necesario.
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SANITARIOS:
Deben encontrarse en todo momento en condiciones de higiene.
Tendridn paredes azulejadas 6 con material similar.
Los artefactos no deben estar enfrentados. Salvo que la
superficie supere los cuatro con ochenta metros cuadrados
(4,80 m2). Y a criterio de los organismos técnicos y especificos
permita una fluidéz en circulacidén y acceso .
Los servicios sanitarios colectivos estaridn independizados de
habitaciones y dependencias.

EQUIPAMIENTO:

a) Lavabo cada seis personas
b) Inodoro cada seis personas.
¢) Bidet cada seis persomnas.

d) ducha manual cada seis personas.

Incrementindose en uno mas cada seis (6) persomas & fraccidén que supere las
seis (6) personas y por cada sexo.
Para el bafio de caballeros con més de seis (6) contar con un migitorio.

e) Servicio de agua fria y caliente con canilla mezcladora.

f) toalleros.

g) Agarraderas en inodoro, bidet y ducha de hierro galvanizado
de 3/4 de diametro, acabado con esmalte sintético WU otro
material aprobado por autoridad competente. En todos los casos
deberadn estar empotradas, no atormnilladas.

h) Timbre de alarma o llamada

@% é% 1) cerradura con llave maestra.-
¥

COCINA: EQUIPAMIENTO:

a) pileta de cocina con capacidad adecuada con provisién de agua
potable fria y caliente, conectada a la red cloacal & pozo
sumidero reglamentario.

b) mesa o mesadas para realizar las tareas de elaboraciénm

¢) el sector de pared donde se encuentra la pileta y artefactos

de cocina, deberdn poseer azulejos y/o cerdmicos hasta un metro
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con ochenta (1,80 m) de altura a partir del piso.

d) sobre los artefactos destinados a la coccidén de los alimentos deberdn
instalarse campanas extractoras, que eliminen humo, gases, vapores vy
olores. O podrdn utilizarse extractores que cumplan dicha funcién.

e) sistema de refrigeracién para alimentos perecedores

f) las aberturas contardn con sistema de proteccién contra insectos.

g) los utensillos de cocina deben encontrarse en 6ptimas condiciones de uso
e higiene y ser depositados en lugares adecuados.

h) recipientes con tapas para residuos. Los que serdn evacuados en la forma
y horario establecidos en Ordenanza que rige la materia.

i) disponer de mobilario adecuado para el almacenamiento de los productos
alimenticios y articulos de limpieza.

No pudiendo almacenarse en forma conjunta.

FUNCIONAMIENTO:
Los productos empleados en la elaboracién de 1las comidas,

deberdn ser aptos para el consumo, debiendo cumplir todo otro requisito
exigido en Ordenanzas municipales, C6digo Alimentario Argentino, y/o Leyes
Provinciales.

La vajilla, cubiertos y demds utensillos deberan ser lavados con
agua caliente y corriente, jabén y/o detergentes.

Cuando el servicio de comida sea provisto por empresas de
elaboracién externa, se exigird que la misma posea habilitacidén del
Departamento de Bromotologia Provincial y Municipal. Debiendo presentar las

caracteristicas del suministro a los fines de asegurar la calidad del

mismo.mmm@
2

. |
DEPOSITO DE COMESTIBLES:

Este sector serd de carédcter optativo. Contar&d con estanteria
vitrina, tarimas alejadas quince (15) centimetros del piso para el depésito

de productos alimenticios.

COMEDOR Y SALA DE ESTAR:

Su existencia es obligatoria, pudiendo estar juntos o separados.
Tendrén como minimo un metro con veinte (1,20) metros cuadrados por persona

vy si estdn anexados, dos metros cuadrados (2m2). Luz y ventilacién se
ajustardn a la Ordenanza 656/76 y sus complementarias.

. l 17
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LAVADERO:

En el caso que el lavado de ropa sea efectuado en el
establecimiento, éste, deberé contar con servicio de lavanderia

independiente.

EQUIPAMIENTO:

a) piletacon provisibén de agua fria y caliente.
b) equipamiento necesario para el lavado y secado de ropa y

planchado.
c) Las paredes y pisos deberdn ser facilmente lavables.

FUNCIONAMIENTO:

Deberd contar con zonas diferenciadas destinadas a recepciédn
y clasificacién, lavado, secado, planchado y depdsito de ropa limpia.

En aquellos casos, que dichas tareas sean efectuadas por
empresas externas, deberd presentarse el contrato correspondiente y las

caracteristicas del servicio, a fin de asegurar la calidad del mismo.-

JARDIN O PATIO CERCADO:
Su existencia es obligatoria, para esparcimiento, recreacidén

y descanso al aire libre. Con una superficie minima equivalente al doble de

ARTICULO 92) DE LAS CARACTERISTICAS CONSTRUCTIVAS:

1) Mamposteria: deberd ser revocada o revestida con materiales

de fidcil limpieza y mantenimiento.

2) Cielorrado: aplicado y/o suspendido a 1la cal o yeso,
metédlico, madera u otros aprobados por autoridad competente.
Ejecutados de acuerdo a las reglas del arte.

3) Pisos: de material antideslizante, sin desniveles, de fécil

mantenimiento.

- A
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4) Ventilacidén e iluminacién: debe ajustarse a lo normado en Ordenanza
656/76. '

5) Calefaccién: en todos los ambientes deberd& garantizarse una temperatura
minima entre dieciocho y veinte grados (182 y 202).

6) Salida de Emergencia: serd obligatorio contar con la misma cuando la
superficie a habilitar supere los ciento cincuenta metros cuadrados (150
m2) . Sin contar los servicios minimos de salubridad.-

7) Pasillos: Tendrdn un ancho minimo de un metro con veinte (1,20m), para
permitir el normal desplazamiento del anciano, sin que existan objetos que
impidan su fécil circulacién, con pasamanos a ambos costados y luz de
guarda.

8) Escaleras: seridn de piso antideslizante, con bordes redondeados vy
pasamancs en ambos costados.

9) Ascensor: obligatorioc si hay mas de dos (2) niveles.

10) Proteccién contra incendios: el sistema a utilizar debe ser aprobado
por bomberos , con la visacién del plano correspondiente , donde constaré
el tipo y la cantidad de elementos a instalar.

11) Instalacién eléctrica: obligatorio poseer disyuntor diferencial y luz
de guarda.

12} Instalacidén telefdénica de cardcter obligatorio.

13) Identificacién exterior: En el frente del establecimiento y en lugar
visible, se colocarid un letrero que especifique la actividad que desarrolla
14) Las puertas deberdn tener un ancho minimo de un metro diez centimetros
(1,10 ) de modo de permitir la libre circulacién de camillas y sillas de
ruedas.

15) Pasamanos en las paredes.

TARTICULO.102) Todos los establecimientos encuadrados en la presente Ordenan

za deben contar con servicio obligatorio de emergencia

médica.~

ARTICULO 112) Todas las dependencias deberdn encontrarse en condiciones de

higiene vy limpieza, debiendo efectuarse 1la desinfeccidn
diaria.-
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ARTICULO 12¢)

DEL. PERSONAL:

ARTICULO 1392)

Todas las personas que realicen tareas en estos estableci-
mientos, deberan ser mayor de edad y poseer libreta sanita-
ria en las condiciones exigidas en la Ordenanza que rige la
materia.

El personal realizard las tareas con ropa adecuada y de
color claro. Deberd exigirse el midximo de aseo tanto en la
vestimenta como en la persona.

El personal tendrd una habitacién con guardarropa, preferen
temente con bafio incluido, separado por sexo y de las demés

dependencias.

Deberé&n contar como minimo con el siguiente recurso humano:

1) CENTRO GERIATRICO:

a) De acuerdo a las normativas que establece la Direccién

de Fiscalizacién del ejercicio profesional dependiente del
Siprosalud.-
2) HOSPEDAJE O PENSION DE ANCIANOS:

a) Minimo un auxiliar asistencial cada diez (10) personas

por turmno.

b) Personal de Limpieza

¢) Personal de cocina.

3) HOGARES DE DIA PARA ANCIANOS:

a) Minimo un auxiliar asistencial cada diez (10) personas

por turno.

b) Personal de cocina y de limpieza.

NORMAS OPERATIVAS:

Cada establecimiento deberd llevar:

a) Libro foliado por el organismo habilitante: De inspeccio
nes y Denuncias.

b) Libro foliado por el organismo habilitante: De Ingresos
y Egresos de las personas albergadas, en el que conste:

- nombre y apellido

- edad

- documento

- datos completos de familiares y/o responsable

- domicilio

- teléfono

1
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- Datos del médico de cabecera que lo asiste.
Cuando egrese debe especificarse en el mismo el motivo:
Voluntad del familiar, wvoluntad propia, derivacidén a otra institucidn,
fallecimiento, etc. Si es por fallecimiento constancia del médico o acta de
defuncion. 8Si se retird por otro motivo, deberd constar la notificacién al
familiar directo o encargado con su consentimiento.-
c¢) Lagejo personal con historia clinica, medicacién y dieta.-
d) Direccién de quién puede responder por el anciano.
ARTICULO 14°2) AMBIENTACION Y RECREACION:

a) Deben brindar un ambiente familiar y tranquilo, nunca

aislado del medio, para tal fin deberdn proveer de 1los medios de
comunicacién que les permita el conocimiento de la realidad, tales como
radio, televisién, diarios, revistas, etc..-

b) Deben fomentar en los albergados la inclinacién hacia una
o varias tareas de laborterapia y se les organizard actividades de
recreacidn.-
ARTICULO 152) DE LAS HABITACIONES:

2 .
| Sera obligatorio resentar ademds de 1la documentacidn
1L P

R

exigida en la Ordenanza vigente en la materia, nombre y apellido del

profesional médico coordinador. Croquis de 1la planta funcional con el
destino de cada dependencia. Detalle de cantidad de personas a albergar y
de la cantidad de personal de cobertura de turno. Contrato de las Empresas
de servicio de lavanderfia y de comida. Autorizacién y/o constancia de
habilitacidén del organismo provincial de salud competente para los Centros
Geredtrico.~-

81 se clasificaran en tipo: "A", "B" y "C'":

Los establecimientos tipo "C" serdn los que cumplan con los requisitos
minimos exigidos en la presente reglamentacién.

Los establecimientos tipo "B" serdn los de habitaciones simples o dobles,
sala de estar y salén comedor separados.

Los establecimientos tipo "A" serdn idem tipo "B" con un bafio cada dos
personas y/o bafios privados. Superficie de sala de estar superior al 50% de
lo establecido en 1la presente ordenanza. Equipamiento y condiciones de
atencidén acorde a la categoria especificada.

En todos los casos se tendrdn en cuenta las caracteristicas comstructivas.
Los tipo "C" abonardn el 100 % de la tasa correspondiente a Habilitacién )/
Comercial,

Los tipo "B" abonaran el 70% de la tasa correspondiente a Habilitacién ////

Comercial.-—
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Los tipo "“A" abonardn el 50% de la tasa correspondiente a Habilitacién
Comercial.
ARTICULO 162) DE LAS INPECCIONES:

Son sus atribuciones y obligaciones:
a)l Los inspectores municipales tendrin libre acceso a los
establecimientos.
b) Si el titular o el responsable del establecimiento se mnegase a
facilitar el acceso a un inspector en funciones o dificultase la tarea de
inspeccidén, el actuante labrard acta de comprobacién con destino al
Tribunal de Faltas, sin perjuicio de requerir el auxilio de la fuerza
pGblica para cumplir su cometido.
¢) El control de 1la situacién sanitaria y del cumplimiento del
tratamiento de los internados o albergados, asi como el control de todos
los régimenes alimentarios y calidad de los alimentos, serd efectuado por
el organismo sanitario Municipal y/o provincial competente.
d) Serén sustanciadas las actuaciones en el Tribunal de Faltas, por actas
de infraccién labradas por el Departamento Ejecutivo Municipal, por ente
provincial competente o por denuncias recepcionadas en cualquier ambito
Municipal.
e) Cuando un establecimiento requiera mejoras o requisitos para funcionar
en condiciones reglamentarias, el inspector actuante confeccionaréi
informe detallando 1las deficiencias a subsanar, sobre cuya base la
Direccidn otorgard los plazos para su ejecucién de hasta treinta dias.
Cumplido el mismo y no habiéndose resuelto los motivos de la actuacién se
labrard acta con destino al Tribunal de Faltas Municipal.-
ARTICULO 172) DEL REGIMEN SANCIONATORIO:
Cuando por razones de higiene, salubridad y/o se infrinja

éi cualquiera de las disposiciones de ésta Ordenanza se
procedera a la aplicacidn de las siguientes sanciones:

a) Multa de 0,50 a 10 médulos, de acuerdo a la gravedad de la misma y

sumandose cada item en falta, los que serdn acumulativos.

b) Duplicacién de los montos de la multa aplicada ante la reincidencia de

la infraccién.

c) Segunda reincidencia, el triple del valor de la primera reincidencia,

mas apercibimiento de clausura .

d)} Tercera reincidenciaﬁ triple del wvalor de la multa de 1la segunda

reincidencia v clausura.

[ /1
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e) Cuarta reincidencia, triple del valor de la multa de la tercera
reincidencia, clausura mas apercibimiento de inhabilitacidn.

f) Quinta reincidencia, multa triple del valor de la multa de la cuarta
reincidencia, clausura e inhabilitacidn.

g) Se procederd a la clausura del establecimiento cuandc sea detectada la
tercera (3?2) reincidencia en el lapso de doce (12) meses. Comunicéndose
en forma inmediata al organismo competente (Servicio Provincial de Salud)
quien decidird sobre la evacuacién de los albergados y su posterior
destino. También por medio de asistente social u organismo policial se
notificard en forma inmediata a los familiares y/o responsables
encargados de los internos albergados.-

ARTICULO 182) ADECUACION:

"A los efectos del correcto encuadre de los establecimientos

destinados a la ancianidad y que funcionen con anterioridad

a la promulgacién de la presente ordenanza, se otorga un

plazo de noventa (90) dias corridos, a contarse desde dicha

promulgacidén, a los fines de su adecuacién y encasillamien-

to en las categorias determinadas en el Art. 152 de 1la

presente.-
ARTICULO 192) La presente Ordenanza tendrd vigencia a partir de la fecha

de su promulgacidn.-
ARTICULO 20%) REGISTRESE SU SANCION, GIRESE AL DEPARTAMENTO EJECUTIVO
MUNICIPAL PARA SU PROMULGACION, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE,
DESE AL BOLETIN OFICIAL MUNICIPAL Y CUMPLIDO ARCHIVESE.-

REGISTRADA BAJO EL
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